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Wyjaśnienie treści Zapytania Ofertowego 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie kompleksowej obsługi serwisowej systemu 
informatycznego CliniNET i NetRaad w Instytucie Gruźlicy i Chorób Płuc w Warszawie na którą Instytut posiada bezterminową 
licencję, realizowanego na podstawie zapytania ofertowego zgodnie z regulaminem udzielania przez Instytut Gruźlicy i Chorób 
Płuc w Warszawie zamówień publicznych, do których nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.), które jest dostępne na stronie internetowej. 

I. WYJAŚNIENIA TREŚCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO. 

Działając na podstawie regulaminu udzielania przez Instytut Gruźlicy i Chorób Płuc w Warszawie zamówień publicznych, do 
których nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 
z późn. zm.) Zamawiający przekazuje poniżej treść zapytań, które wpłynęły do Zamawiającego wraz z wyjaśnieniami: 

1. W związku z treścią Załącznika Nr 1 do wzoru umowy - Opis zakresu usług serwisowych pkt 15. 
Prosimy o modyfikację zapisu „Czynności serwisu“ na nastepujący: 
„Pomoc w usunięciu awarii bazy danych i przywróceniu pracy Systemu z ostatnimi poprawnymi danym sprzed awarii“ 
oraz zmianę w „Wymaganiu“ z 8 godzin na „TAK“. 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy Załącznika Nr 1 do wzoru umowy - Opis zakresu usług serwisowych 
pkt 15. 

2. W związku z treścią Załącznika Nr 1 do wzoru umowy - Opis zakresu usług serwisowych pkt 20. Prosimy o modyfikację 
zapisu, przez dodanie zwrotu „pod warunkiem posiadania przez Zamawiającego licencji“. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

3. W związku z treścią wzoru umowy §1 ust. 6 Funkcje podstawowe pkt c) dostęp do wyników badań i obserwacji lekarskich 
oraz pielęgniarskich. Prosimy o przeniesienie wyżej wymienionego zapisu do §1 ust. 5 Funkcje krytyczne. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 
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